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ATUTALAS

A funkcié hasznalataval vasarloid kdnnyedén, a nap barmely szakaszaban, a hét
minden napjan végezhetnek atutaldsokat OFSZ bankszamlak kozétt. Ehhez az uta-
last kezdeményez6 fél OFSZ bankkartyajara, valamint az utalas kedvezményezettjé-

nek OFSZ bankkartyajara, vagy a szdmlajahoz tartozd OFSZ azonosité megadasara
van sziikség.

Az atutalas menete, ha a kedvezményezett OFSZ bankkartyaja jelen van

A Fémeniiben valaszd az OFSZ, majd

i Valaszd ki, hogy Igen, jelen van a
az Atutalds menipontot.

célkartya!

Helyezd be a terminalba azt az OFSZ

bankkartyat, amire a vasarlod utalni

szeretne! A terminal utasitasait ko-
vetve vedd el a kartyat!

Add meg az utalni kivant 6sszeget!

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu

®
vagy hivd ligyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozott.

www.fizetesipont.hu
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Ellen6rizd az atutalas adatait a vasar- Helyezd be a terminalba azt az OFSZ
loval egyiitt! Helyes adatok esetén bankkartyat, amirdl a vasarlod utalni
valaszd a Tovabb gombot! szeretne!

Kérd meg a vasarlét, hogy lsse be Az 4tutalds sikeres! A terminal
PIN kédjat majd nyomjon a Tovabb kinyomtatja a tranzakcié adatait.
gombra! Elveheted a kartyat.

Ha nincs fedezet a kértyéq, a ter-
minal kiirja, hogy ELUTASITVA és
elutasité bizonylatot nyomtat.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® .
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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Az atutalas menete, ha a kedvezményezett OFSZ bankkartyaja nincs jelen

A Fé’meni}ben valaszd az OFSZ, majd Valaszd ki, hogy Nem, tehat nincs
az Atutalds meniipontot. jelen a célkartya!

Add meg a célszdmla OFSZ Add meg az utalni kivant dsszeget!
azonositojat, amire a vasarldd utalni
szeretne!

Ellen6rizd az atutalas adatait a vasar- Helyezd be a terminalba a vasarlod
loval egyiitt! Helyes adatok esetén OFSZ bankkarkartyajat!
valaszd a Tovabb gombot!

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® .
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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Kérd meg a vasarlot, hogy lsse be Az atutalds sikeres! A terminal
PIN kédjat majd nyomjon a Tovabb kinyomtatja a tranzakcié adatait.
gombra! Elveheted a kartyat.

Ha nincs fedezet a kértyéq, a ter-
minal kiirja, hogy ELUTASITVA és
elutasité bizonylatot nyomtat.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® .
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI ’
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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DIiJFIZETES

A dijfizetés olyan értékndvelt funkcid, amellyel vasarloid konnyedén kiegyenlithetik
kdzmi és egyéb szamlaikat bankkartyas fizetéssel. Kizardlag a Fizetési Ponttal
szerz4dott szolgaltaté partnerek altal kidllitott szamlakat tudnak igy befizetni. Min-
den sikeres tranzakcié utan jutalékot kapsz! A részletekrél a fizetesipont.hu oldalon
talalhato hirdetménybdl tajékozddhatsz!

A Fémeniiben valaszd a Dijfizetés Valassz a régiok kozul!
meniipontot, majd valaszd ki a befi-
zetni kivant szdmlahoz kapcsolédo
tevékenységi szektort!

Valaszd ki az tgyfél altal megadott Add meg a dijfizetés dsszegét!
szolgaltatot!
Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vaay hivd tiaviélsrolod FIZETESI
gy hivd tgyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 PONT
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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Kérd meg a vasarlét, hogy lisse be az Megerésitésként ismét lsse be
ligyfélazonositojat, és nyomja meg a tigyfélazonositoéjat, majd
Tovabb gombot! nyomja meg a Tovabb gombot.

Vélaszd ki az ligyfél altal megadott Kérd meg a vevét, hogy ellendrizze az
szolgaltatot! 6sszeget, majd helyezze a kartydjat a
terminalba.

A vevé lsse be bankkartyaja PIN kod- A Dijfizetés sikeres! A terminal
jat és nyomjon a Tovabb gombra. kinyomtatja a tranzakcié adatait.
Elveheted a kartyat.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® .
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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EGYENLEG-
LEKERDEZES

A terminal segitségével vasarloid egyszerlen lekérdezhetik OFSZ bankkartyajuk
egyenlegét, amirél SMS-t kapnak, de akar bizonylatot is nyomtathatnak réla.

A Fémeniiben valaszd az OFSZ Az OFSZ meniiben valaszd az
mendipontot. Egyenleg SMS meniipontot.

Valaszd ki, hogy a vasarldd kivanja-e Kérd meg a vevét, hogy
nyomtatni az egyenlegadatokat, vagy helyezze be OFSZ kartyajat a
elég, ha SMS-ben kapja meg. terminalba.
Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vaav hivd tigvfélszolaal | - FIZETESI
gy hivd tgyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 PONT
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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Kérd meg a vasarlot, hogy lisse be a Ha a vevd kérte, a terminal kinyom-
kartya PIN koédjat, majd nyomja meg tatja az egyenlegadatokat. A bi-
a Tovabb vagy a zold gombot! zonylatot a kartyaval egyltt add at a
vevének.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd ligyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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KARTYAINFO
LEKERDEZESE

A funkcio hasznalataval az OFSZ bankkartyaval rendelkez6 vasarloid par lépésben
attekinthetik személyes adataikat és szolgaltatoi kapcsolataikat.

A Fémeniiben valaszd az OFSZ A Kartya miv. meniben valaszd a
menipontot majd valassza a Kartya Kartya infé menipontot!
mv. menipontot!

Helyezd be a vasarléo OFSZ kartyajat a A vasarlo Usse be a kartya PIN kédjat,
terminalba! majd nyomja meg a Tovabb gombot!
Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vaay hivd tavfelszolad FIZETESI
gy hivd tgyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 PONT
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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A Kartyabirtokos fellileten a vasarléd Elveheted a kartyat.
ellendrizheti személyes és a kartyara
vonatkoz6 adatait. Ha végzett, nyom-

jon a Tovabb gombra.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu




KIJELENTKEZES

A kijelentkezés funkcidt a kezelék miszakvaltasakor sziikséges elvégezni. Kérjik,
hogy a terminal kezel6je mindig a sajat adataival legyen bejelentkezve.

1 2

A Fémeniiben valaszd az Egyéb Az Egyéb meniben valaszd a
mentpontot! Kijelentkezés menipontot!
Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd tigyfélszolgalatunkat! | 06 (1) 577-4664 E'SETI_ES'

Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozott. www.fizetesipont.hu
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PARTNERI VASARLAS

A partneri vasarlas menlpont kizarélag az erre a szolgaltatasra szerzdétt nagyke-
reskedbkkel partneri viszonyban alld, Fizetési Pont terminallal rendelkezd kiske-
resked6k szamara érhet6 el. A funkcié hasznalataval egyszerisitett modon teljesit-
heted fizetési kotelezettségeidet nagykereskedd partnereid felé.

A Fé6meniben véalaszd az Egyéb, majd
a Partner menipontot!

Helyezd be OFSZ bankkartyadat a
terminalba!

Valaszd ki a megfelel6 partnert! Add meg a vasarlas dsszegét!

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt,

info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd ligyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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Add meg a partnered altal kibocsatott Ellenérizd a bevitt adatokat, majd
szamla sorszamat (nem kotelezg)! nyomd meg a Tovabb gombot!

Add meg a kartyad PIN kédjat, majd A Partneri vasarlas sikeres! Elvehe-
nyomd meg a Tovabb gombot! ted a kartyat. A terminal kinyomtatja
a tranzakcid bizonylatat.

Ha nincs fedezet a kértyéq, a ter-
minal kiirja, hogy ELUTASITVA és
elutasit6 bizonylatot nyomtat.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® .
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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PIN KOD CSERE

A Fizetési Pont terminalon keresztiil az OFSZ bankkartyaval rendelkezé vasarldid
gyorsan és egyszeriien megvaltoztathatjak PIN kddjukat.

A Fémeniiben valaszd az OFSZ, majd A Kartya miv. meniben valaszd a
a Kartya m(v. menipontot! PIN kod csere lehetdséget!

Helyezd be a vasarléo OFSZ kartyajat a Kérd meg a vasarlot, hogy Usse be a
terminalba! kartydja jelenlegi PIN kodjat!
Ezt kovetéen nyomja meg a Tovabb
gombot!
Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
va p e o . FIZETESI
gy hivd tgyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 PONT
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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A vasarlo Usse be a kartyaja Uj PIN A vasarlo adja meg Ujra a kartyaja (j
kodjat! Ezt kdvetéen nyomja meg a PIN kodjat! Ezt kdvetéen nyomja meg
Tovabb gombot! a Tovabb gombot!

A PIN kéd csere sikeres. A vasarlé
vegye el a kartyajat, és jegyezze meg
Gj PIN kodjat!

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® .
vagy hivd tgyfélszolgélatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI ’
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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F"RI'N!A KUPON
ERTEKESITES

A Prima Kupon egy darab 11,5 kg-os Primaenergia PB-gazpalacktoltet megvasar-
lasara és annak ingyenes kiszallitasara feljogositd kupon, amellyel vasarldid idét,
pénzt és energiat takarithatnak meg. Ervényessége a megvasarlastol szamitott 365

nap.

Fontos: az ingyenes kiszallitas feltétele, hogy a vasarlé rendelkezzen tres 11,5 kg-
os csere palacktesttel (ha nem rendelkezik tres palacktesttel, kérjiik, érdeklédjon a
Primaenergia Zrt. elérhetéségein a mindenkori palack arakrdl, melyet atvételkor a
Primaenergia Zrt. futarnal tud majd kiegyenliteni)!

1

Valaszd ki a Fémenliben a Prima
mentpontot!

3

Vasarlod adja meg a szallitasi cime
irdnyitoszamat!

Ha kérdésed, problémad van, irj neklink e-mailt,
vagy hivd Ugyfélszolgalatunkat!
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozott.

2

Vasarldd adja meg telefonszamat!

4

Helyezd a vasarld bankkartyajat a

terminalba. Prima Kupon vasarla-

sa esetén nincs lehetéség PayPass
fizetésre.

info@fizetesipont.hu
06 (1) 577-4664
www.fizetesipont.hu

[E FIZETESI
PONT
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Kérd meg a vevét, hogy lisse be PIN Amennyiben van fedezet a vevd
kodjat, majd nyomja meg a Tovabb bankkartyajan, a terminal kiirja,
gombot. hogy ELFOGADVA és a Prima Kupon

vasarlasrol két bizonylatot nyomtat.

Mindkét bizonylatot add at a vevdnek,

mert az egyiket at kell majd adnia a
Primaenergia futdrnak.

Ha nincs fedezet a kartyan, a ter-
minal kiirja, hogy ELUTASITVA és
elutasité bizonylatot nyomtat. Ebben
az esetben prébald djra, vagy kérj a
vev6t6l egy masik bankkartyat.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd ligyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ IEISEITI'ESI
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu




UTOLSO
~ TRANZAKCIO
UJRANYOMTATASA

A Nyomtatds funkcié segitségével Urjanyomtathatod: az utolsé tranzakcid, az dsszes
tranzakcio, a terminal inf6, az utolsé zaras és az utolso szerzédés adatait.

1

A Fémentben valaszd az OFSZ
menipontot!

3

A Léptet gombbal valaszd ki, hogy
mit szeretnél Ujranyomtatni! Nyomd
meg a Tovabb gombot! A terminal
kinyomtatja a kért adatokat!

Ha kérdésed, problémad van, irj neklink e-mailt,

vagy hivd Ugyfélszolgalatunkat!

Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozott.

2

Az OFSZ meniiben vélaszd ki
a Nyomtatas menipontot!

info@fizetesipont.hu
06 (1) 577-4664
www.fizetesipont.hu

FIZETESI
PONT
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VASARLAS
SZTORNOZASA

A téves vasarlasokat kdnnyedén visszavonhatod, azonban kizarélag az utoljara elvég-
zett tranzakciok esetén érhetd el ez a funkcid, amennyiben még nem tortént nap-
zaras az adott napon. OFSZ bankkartyaval végzett tranzakcié terminalon keresztiil
torténd sztornodzasara nincs lehet6ség, ebben az esetben hivd tgyfélszolgalatunkat!

A Fémentiben valaszd az Egyéb, Add meg a Kezeld kédjat!
majd a Sztorné meniipontot!

Add meg a Kezel§ jelszavat! Ellendrizd a sztorndzni kivant
tranzakcio adatait, majd nyomd meg
a Tovabb gombot.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd ligyfélszolgalatunkat! 06 (1) 577-4664 ‘ FIZETESI

PONT
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozétt. www.fizetesipont.hu
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5

A sztornd sikeres! A terminal
kinyomtatja a tranzakcid adatait.
A vevd kartyajan a vasarlaskor zarolt
0sszeg feloldasra keriilt.

Ha kérdésed, problémad van, irj nekiink e-mailt, info@fizetesipont.hu ® ]
vagy hivd tigyfélszolgalatunkat! | 06 (1) 577-4664 E'SETI_ES'

Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozott. www.fizetesipont.hu




VASARLASSAL EGYBEKOTOTT,
~ KIs 0sszEGU
KESZPENZFELVETEL

A Fizetési Pont terminalon elérhetd .KP KI” szolgaltatassal az OFSZ bankkartyat
hasznalé vasarloid készpénzt vehetnek fel szamlajukrél. A szolgaltatast akkor
kérheti a vasarld, ha a készpénzfelvételt megeldzi egy OFSZ bankkartyaval elvégzett
(barmilyen Gsszegi) vasarlas. Az ilyen esetben felvehet8 készpénz 6sszege kartyan-

ként legfeljebb 5.000 Ft.

1

Sikeres OFSZ bankkartyas vasarlast
kovetden a terminalon megjelend

kérdésre nyomd meg az lgen valaszt.

3

Kérd meg a vasarlot, hogy helyezze
OFSZ bankkartyajat a terminalba,
majd lisse be a PIN kddjat és nyomja
meg a Tovabb gombot!

Ha kérdésed, problémad van, irj neklink e-mailt,
vagy hivd Ugyfélszolgalatunkat!
Munkanapokon reggel 7 és este 7 kozott.

2

Add meg a vasarlé altal felvenni
kivant 0sszeget, majd nyomd meg
a Tovabb gombot!

4

Készpénzfelvétel sikeres! A terminal
kinyomtatja a tranzakcio adatait. A
vasarlo elveheti a kartyajat. A vevo

altal felvenni kivant 6sszeget vedd ki

a pénztargépbdl és add at neki.

info@fizetesipont.hu
06 (1) 577-4664
www.fizetesipont.hu

[E FIZETESI
PONT






